INSTYTUT DZIEDZICTWA NARODOWEGO
TERYTORIALNA ADMINISTRACJA ZABYTKÓW W SYCHROVIE
REGULAMIN DLA ZWIEDZAJĄCYCH PARK I OGRÓD
ZAMKU PAŃSTWOWEGO ZÁKUPY
(ZWANY DALEJ „DZIEDZIŃCEM, PARKIEM, OGRODEM")

Artykuł 1 - DOSTĘP DO PARKU I OGRODU
Park i ogród są częścią narodowego zabytku kultury, chronionego na mocy ustawy nr 20/87 Dz.U. o opiece nad dziedzictwem państwowym, z późniejszymi zmianami.

Artykuł 2 - GODZINY OTWARCIA
1.    Park i ogród są otwarte dla zwiedzających w następujących dniach i godzinach:
kwiecień – od wtorku do niedzieli w godz. 10:00–17:00
maj i czerwiec – od wtorku do niedzieli w godz. 10:00–17:00, w soboty i niedziele w godz. 9:00–18:00
lipiec i sierpień – od poniedziałku do niedzieli w godz. 9:00–18:00
wrzesień – od wtorku do niedzieli w godz. 10:00–17:00, w sobotę i niedzielę w godz. 9:00–18:00
październik – od wtorku do niedzieli w godz. 10:00–17:00
W styczniu, lutym, marcu, listopadzie i grudniu park i ogród są zamknięte. O nadzwyczajnym udostępnieniu w tych miesiącach decyduje zarząd pałacowy w Zákupach.
2.    Dostęp do parku lub ogrodu może zostać tymczasowo ograniczony przez zarząd obiektu zabytkowego, jeśli wymagają tego warunki eksploatacyjne lub bezpieczeństwa. Z przyczyn eksploatacyjnych (kręcenie filmów, wynajem komercyjny itp.)
park lub ogród mogą być całkowicie zamknięte dla publiczności.

Artykuł 3 - OPŁATA ZA WSTĘP
1. Wstęp do parku i ogrodu jest płatny dla zwiedzających w normalnych warunkach.
2. Osoby poniżej 15. roku życia nie mogą przebywać na terenie parku i ogrodu bez opieki osoby dorosłej.

Artykuł 4 - ORGANIZACJA ZWIEDZANIA
1. Zwiedzanie i pobyt w parku i ogrodzie odbywa się bez przewodnika.

Artykuł 5 - BEZPIECZEŃSTWO I OCHRONA 
1. Jest zabronione:
a. spożywanie alkoholu i innych substancji odurzających lub uzależniających. Zabrania się wstępu osobom, co do których istnieje uzasadnione podejrzenie, że są nietrzeźwe, zażywają narkotyki lub inne substancje odurzające lub uzależniające;
b. palenie na dziedzińcach (w tym e-papierosów) z wyjątkiem wyznaczonych miejsc dla palaczy;
c. rzucanie petów papierosów na ziemię, rozpalanie i używanie otwartego ognia, jak też stosować dowolne rodzaje ogni sztucznych;
d. noszenie i używanie broni;
e. stąpanie po terenach trawiastych, schodzenie z wyznaczonych ścieżek, wydeptywanie nowych ścieżek, zrywanie i łamanie kwiatów, zrywanie kwiatów/liści z drzew i krzewów, łamanie gałęzi, wspinanie się na drzewa i krzewy, przeskakiwanie, wspinać się po żywopłotach, murach ogrodzeniowych i kamiennych balustradach, siadać na fontannach i kamiennych balustradach, chodzić po nich lub wspinać się na nie, polować na zwierzynę łowną i ptaki lub w jakikolwiek sposób im szkodzić, niszczyć roślinność;
f. uszkadzanie, niszczenie lub usuwanie wyposażenia parku i ogrodu w jakikolwiek sposób, pisanie lub malowanie po ścianach, posągach, płytkach i panelach oraz innych elementach naturalnych i budowlanych;
g. pływanie w stawie;
h. korzystanie z obszarów trawiastych na pikniki;
i. prowadzenie i parkowanie pojazdów silnikowych oraz opieranie pojazdów (np. rowerów, skuterów) o ścianę, balustrady kamienne, drzewa oraz żywopłoty lub umieszczanie ich w miejscach innych niż wyznaczone;
j. rozwieszanie lub rozpowszechnianie plakatów, ulotek itp. bez wiedzy kierownictwa obiektu;
k. wyrzucanie śmieci poza kosze na śmieci; zaśmiecanie parku i ogrodu w jakikolwiek sposób;
l. biwakowanie i gry w piłkę, geocaching i umieszczanie "skrytek";
m. latać, robić zdjęcia i filmować dronami; ewentualne wyjątki są zatwierdzane przez administrację zamku: zakupy@npu.cz;
n. zakłócanie spokoju, porządku, bezpieczeństwa i dobrych obyczajów, odtwarzanie głośnej muzyki lub innych nagrań dźwiękowych, krzyczeć i hałasować w sensie przeszkadzania innym zwiedzającym;
o. dotykanie lub manipulowanie z systemem informatycznym.
2. Aby chronić park, ogród i zwiedzających, wybrane obszary zewnętrzne są monitorowane przez system kamer z funkcją nagrywania. Informacje na temat ochrony danych znajdują się na stronie internetowej www.npu.cz w sekcji dotyczącej prywatności.
3. Podczas zwiedzania i pobytu w parku i ogrodzie zwiedzający powinni zwracać szczególną uwagę na nierówne nawierzchnie dróg, ograniczone przejścia lub inne zagrożenia wynikające z historycznego charakteru parku i ogrodu. Zwiedzający są zobowiązani do zachowania najwyższej staranności w celu zapewnienia bezpieczeństwa sobie, dzieciom, które im towarzyszą oraz innym osobom, które zostały im powierzone.

Artykuł 6 - WJAZD Z ROWEREM ITP.
1. Goście nie mogą wchodzić do parku i ogrodu z rowerem lub hulajnogą. Jazda na rowerze lub hulajnodze jest zabroniona, podobnie jak jazda na deskorolce i rolkach.
2. W celu zaparkowania rowerów i hulajnóg goście są zobowiązani do korzystania wyłącznie ze stojaków znajdujących się na dziedzińcu zamku.

Artykuł 7 - WEJŚCIE ZE ZWIERZĘTAMI
1. Zwierzęta mogą przebywać na dziedzińcu pod następującymi warunkami:
a. zwierzę musi być na smyczy;
b. właściciel zwierzęcia lub osoba prowadząca zwierzę jest odpowiedzialna za zachowanie zwierzęcia, w tym za wszelkie szkody wyrządzone przez zwierzę w mieniu znajdującym się pod zarządem Narodowego Instytutu Dziedzictwa;
c. osoba odpowiedzialna za zwierzę musi dopilnować, aby odchody zwierzęcia zostały uprzątnięte;
d. za wprowadzenie zwierzęcia nie jest pobierana opłata.

Artykuł 8 - FOTOGRAFOWANIE I NAGRYWANIE 
1. Zwiedzający mogą robić zdjęcia i nagrywać filmy na własny użytek, ale z poszanowaniem i ochroną prywatności innych zwiedzających.
2. Fotografowanie i filmowanie przez zwiedzających w celu publicznej prezentacji oraz fotografowanie i filmowanie w celach komercyjnych musi być wcześniej uzgodnione na piśmie z kierownictwem obiektu, z podaniem daty fotografowania/filmowania i innych szczegółów. Zapytania o sesje zdjęciowe należy przesyłać na adres: zakupy@npu.cz.
3. W przypadku, gdy na dziedzińcu, w parku lub ogrodzie odbywa się wydarzenie kulturalne lub inne wydarzenie otwarte dla publiczności, zwiedzający przyjmuje do wiadomości i rozumie, że podczas wydarzenia może być wykonywana dokumentacja fotograficzna/wideo. Dokumentacja ta będzie wykorzystywana wyłącznie w celu realizacji uzasadnionych interesów Instytutu Dziedzictwa Narodowego (zwanego również „NPU") do celów promocji wydarzenia, informowania o wydarzeniu itp. w Internecie, sieciach społecznościowych, materiałach drukowanych itp. Dokumentacja fotograficzna/wideo zostanie wykonana w szczególności w celu uchwycenia przebiegu wydarzenia jako całości, a nie konkretnych osób. Jeśli zwiedzający ma jakiekolwiek zastrzeżenia, może skontaktować się z organizatorem wydarzenia. Instytut Dziedzictwa Narodowego zawsze chroni uzyskane dane osobowe przed niewłaściwym wykorzystaniem i przetwarza je zgodnie z obowiązującymi przepisami. Informacje na temat ochrony danych osobowych, w tym informacje o prawach zwiedzających, są dostępne na stronie internetowej NPU www.npu.cz w sekcji dotyczącej prywatności.

Artykuł 9 - POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Zwiedzający mogą przesyłać swoje życzenia lub uwagi w formie pisemnej na adres zakupy@npu.cz. Zwiedzający mogą wyrazić swoje pochwały, komentarze lub pytania ustnie, pisemnie lub telefonicznie do Instytutu Dziedzictwa Narodowego, Administracji Zabytków Terytorialnych w Sychrovie: bidlasova.lucie@npu.cz.
2. Za naruszenie Regulaminu oraz za uszkodzenie mienia Zwiedzający ponosi odpowiedzialność przed Instytutem Dziedzictwa Narodowego lub administracją zabytku zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Odpowiedzialność administracji zabytku za wszelkie szkody wyrządzone zwiedzającym podczas ich pobytu w ośrodku regulują powszechnie obowiązujące przepisy. Instytut Dziedzictwa Narodowego nie ponosi odpowiedzialności wobec zwiedzających za szkody wynikające z nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu dla zwiedzająych.
3. W uzasadnionych przypadkach kierownik administracji zabytku może zezwolić na odstępstwa od Regulaminu dla zwiedzająych.
4. Niniejszy regulamin odwiedzin wchodzi w życie z dniem 30 czerwca 2026 r.; jednocześnie uchyla się dotychczasowy regulamin odwiedzin.
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